¢ Wir wollen, dass Sie sich wohl fiihlen
GenieBen Sie das Gefuhl, beim Aufenthalt in lhrem
Reha-Zentrum bestens versorgt zu sein. Lassen Sie sich
anregen von der Afmosphdre dieses Hauses. Seien Sie
aktiv. Alle unsere Berafungs-, Schulungs- und Vorfrags-
angebote, unsere Freizeitmoglichkeiten stehen Ihnen
offen. Nutzen Sie die Ausstattung, das Erndhrungsange-
bot, die Therapien nach Methoden der bestmdglichen
Qualitdftsstandards - fir Inre Gesundheit. Alle Mitarbei-
ter sind fr Sie da, um Ihre Rehabilitation gemeinsam
mit Ihnen zu einem Erfolg zu machen.

e Gemeinsam aktiv fiir hre Gesundheit

Wir haben uns als DEGEMED-Zenfrum der Qualitdfs-
Rehabilitation dazu verpflichtet, fur Sie mehr zu tun, als
nur eine ,ausreichende” Behandlung zu bieten. Doch
unser ganzes Wissen und Kénnen ist nichts ohne Ihr
Engagement. Nur gemeinsam mit Ihnen kdnnen wir
Ihre Gesundheit verbessern und Ihnen dabei helfen,
lhren Alltag auch in Zukunft zu meistern. Dazu stehen
wir mit unserem guten Namen und deshalb zdhlen wir
auf Sie!

Die DEGEMED -
eine starke Gemeinschaft

Wir, die Deutsche Gesellschaft flr Medizinische
Rehabilitation e.V. (DEGEMED), haben uns als ein Ver-
band von Zentren der Qualitdts-Rehabilitation das Ziel
gesetzt, konsequent flir bestmdgliche Qualitdt in der
Medizinischen Rehabilitation einzutreten. Dieses Ziel
ist fur alle Mitglieder Verpflichtung. Darum werden in
die DEGEMED nur solche Kliniken, Einrichtungen und
Organisationen aufgenommen, die sich mit der Quali-
tatsphilosophie des Verbandes identifizieren und sie in
die Praxis umsetzen.

Derzeit sichern die Mitglieder der DEGEMED in ihren
Uber 100 Reha-Zentren die Behandlung von 150.000
Pafienten im Jahr. Um die Qualitdt der Rehabilitation
weiter zu verbessern, organisiert die DEGEMED den
stefigen Austauschihrer Mitgliedseinrichfungenin fach-
spezifischen Fragen, informiert die Offentlichkeit, sorgt
fUr eine sachgerechfe Fort- und Weiterbildung, btindelt
Expertenwissen und stellt es allen Mitgliedern zur Verfi-
gung. Als Qualitdtsverbund ist die DEGEMED der Garant
dafir, dass die im Verbund definierten Standards und
Kriterien umgesetzt und eingehalten werden.

Wir geben Ihnen unser Wort

Qualitdts-Rehabilitation heiBt flir uns, dass wir uns der Ver-
antwortung fur Ihre Gesundheit stellen. Wenn Sie Fragen
zu lhrer Behandlung haben, Lob, Anregungen oder Kritik,
stehen wir lhnen gerne zur Verfiigung. Die DEGEMED-
Zentren der Qualitdts-Rehabilitation verfligen dazu Gber
eigene Ansprechpartner, die Sie dort kontaktieren kbnnen.
Wenn Sie mdchten, kénnen Sie sich aber auch direkt an
die Geschdftsstelle der DEGEMED wenden.

Uber alle Mitgliedseinrichtungen der DEGEMED informiert
Sie unsere Website www.degemed.de. Sprechen Sie mit
uns, rufen Sie uns an, schreiben Sie uns oder senden
Sie uns eine E-Mail. Bleiben Sie mit uns in Konfakt! Und
empfehlen Sie uns weiter! Nur so kénnen wir stdndig
besser werden.

Ihr DEGEMED-Ansprechpartner:

Deutsche Gesellschaft

fiir Medizinische Rehabilitation e.V.
Dr. Wolfgang Heine
Geschiiftsfiihrer

FasanenstraBe 5

10623 Betlin

Tel: 030/28 44 96-6
Fax:030/28 44 96-70

E-Mail: degemed@degemed.de
www.degemed.de
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Herzlich willkommen!
Bei uns sind Sie richtig.

Haben Sie sich auch gefragt, ob Sie wirklich die beste
Einrichtung flr Inre Rehabilitation gefunden haben? Sie
kénnen ganz sicher sein: Mit Inrem \Weg in ein DEGEMED-
Zentrum der Qualit@ts-Rehabilitation haben Sie den best-
maoglichen Schritt zu Ihrer Genesung getan.

Unser Anspruch:
Qualitdts-Rehabilitation

Wir von der DEGEMED wollen Sie nichf ,kurieren”, denn
Rehabilitation ist fur uns keine ,Kur” oder eine Behand-
lung mit ,ausreichenden MaBnahmen”. Wir wollen Sie
mit den besten Therapien und einer hervorragenden
medizinischen Betreuung zum Experten Ihrer eigenen Ge-
sundheit machen. Ihre Rehabilitation soll Sie in die Lage
versetzen, wieder aktiv am Leben teilzunehmen - in der
Gesellschaft, in der Familie, in Freizeit und Beruf. Und das
auch dann, wenn Sie durch Ihre Krankheit Einschrdnkun-
gen erfahren sollten - bei uns kénnen Sie lernen, wie man
am besten damif umgeht.
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Unser Motto:
Gemeinsam stdrker und besser

Damit wir diesem Anspruch gerecht werden, haben wir
uns in der DEGEMED mit Giber 100 Reha-Zentren zu einer
starken Gemeinschaft zusammengeschlossen und uns
auf gemeinsame Qualitétsrichtlinien verpflichfet. Unser
internes und externes QualitGtsmanagement umfasst
jeden Schritt Ihrer Behandlung, alle Abteilungen und
Stationen Ihres Reha-Zentrums. Wir dokumentfieren unser
Handeln und stellen es - selbstkritisch und regelmdBig
Uberwacht durch die DEGEMED wie durch unabhdngige
Gutachter - auf den Prifstand. Als Netzwerk stehen alle
Mitglieder der DEGEMED in regelmdBigem, fachlichen
Erfahrungsaustausch. In diesen Prozess beziehen wir Sie
als Patienten intensiv mit ein, damit wir noch besser wer-
den kénnen. Denn nur, wenn Sie zufrieden sind, kénnen
wir es auch sein.

Was wir fiir Sie tun

Rehabilitation ist nicht gleich Rehabilitation. Qualitdts-
Rehabilitation, wie wir sie verstehen, kdnnen Sie viel-
leicht auf den ersten Blick nicht sehen, aber Sie werden
sie splren - von der Aufnahme bis zur Entlassung und
dardber hinaus.

e Wir sind fiir Sie da

Im Mittelpunkt Ihres Aufenthaltes stehen Ihre ganz per-
sonlichen BedUrfnisse und der individuelle Verlauf Ihrer
Genesung. Aus langjdhriger Erfahrung wissen wir, dass
kein Patient wie der andere, dass niemand ein ,Fall” ist.
Wir nehmen uns Zeit fir Sie. Darum haben wir immer
ein offenes Ohr flr Ihre Fragen und Anliegen und wir
stehen Ihnen freundlich und kompetent jederzeit gerne
zur Verflgung.

¢ Wir arbeiten auf hchstem Niveau
Rehabilitation ist Expertensache. Deshalb werden Sie
bei Ihrer Rehabilitation in einem DEGEMED-Zentrum
der Qualitéts-Rehabilitation von Fachdrzten und Thera-
peufen behandelt, denen neben inrem ausgewiesenen
Fachwissen eine hochwertige Ausstattung fir Diag-
nostik und Behandlung zur Verfiigung steht. Alle Arzte,
Therapeuten und Pflegekrdfte arbeiten professionell im
Team zusammen, sie stehen in stdndigem fachlichen
Austausch untereinander. Ihr Reha-Zenfrum kooperiert
dartiber hinaus mit niedergelassenen Arzten und The-
rapeuten, mit Krankenhdusern, Pflegeeinrichfungen
und Selbsthilfeorganisationen, damit Sie auch spdter
effektiv und rundum gut betreut bleiben.

¢ Wir arbeiten mit System

Der Verlauf der Behandlung in einem DEGEMED-Zen-
trum der Qualitdfs-Rehabilitation ist exakt an Ihren Be-
dirfnissen ausgerichtet und baut auf den langjdhrigen
Erfahrungen der Einrichtung auf. Fachspezifische Leit-

linien und Behandlungskonzepte, die internationalen
Standards und den strengen Kriterien der DEGEMED ge-
nugen, stellen sicher, dass Ihre Behandlung den best-
moglichen Erfolg erzielt. Wir tberprifen regelmdBig die
Ergebnisse der Behandlung, belegen die Wirksamkeif
unserer Methoden und optimieren sie durch neues-
fe wissenschaftliche Erkenntnisse. Damit Sie und wir
ganz sicher sein kénnen, das Beste fur Ihre Gesundheit
getan zu haben.

¢ Wir wollen besser sein

Besser zu sein als andere heilt, das eigene Tun krifisch
zu hinferfragen und zu konfrollieren. Als Reha-Zentrum
im Qualitdtsverbund der DEGEMED stellen wir uns die-
ser Herausforderung. Deshalb hat die DEGEMED ein
eigenes Prifverfahren fur Rehabilitationseinrichtungen
auf der Basis internationaler Standards des Qualitdfs-
managements enftwickelt. Nur wer diese Prifung be-
steht, darf die Auszeichnung .,Geprft nach den Richt-
linien der DEGEMED” flihren.

Daruber hinaus unterliegen wir den strengen Quali-
tdtssicherungsprogrammen der Renten- und Kranken-
versicherung, wir messen und bewerten in eigenen
Verfahren die Ergebnisse unserer Arbeit. Und weil wir
wissen, dass die Arbeit in einer Rehabilitationseinrich-
fung nur so gut sein kann wie die Menschen, die in ihr
tdtig sind, fordern und fordern wir die stdndige Fort- und
Weiterbildung aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.
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